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SISSEJUHATUS 

 
Neveli ohutusjuhiste eesmärk on selgitada meie partneritele ohutuse ja 
keskkonnaküsimustega seotud tegevusi ja poliitikaid ning veenduda, et meie partnerid 
suudavad erinevates olukordades tegutseda ja üksteist abistada. Palun tutvuge selle 
dokumendiga hoolikalt ja veenduge, et seda teevad ka teie töötajad, kes Neveli heaks 
töötavad. Juhiseid mittejärgiv isik võidakse Neveli territooriumilt välja saata. 
 

1 OHUTUS, KESKKONNA- JA KVALITEEDINÕUDED NEVELIS 

Nevelis võtame me ohutust väga tõsiselt. Isegi üks õnnetus on juba liiga palju. Tahame, et kõik 
töötajad jõuaksid pärast iga tööpäeva turvaliselt koju. Ohutus ja ettevõtte vastutus on Nevelis 
tähtsal kohal. Need suunavad meie äritegevust ja on meie tegevuste lähtepunktiks. Meie 
eesmärgiks on välja töötada kõige kõrgemal tasemel ohutuskultuur. Soovime oma 
töötajatele, meie partneritele ja klientidele luua ohutu töökeskkonna.  
 
Lisaks meie enda eesmärkidele reguleerivad meie tegevust ka tööohutuse ja -keskkonna 
seadused, määrused ja õigusaktid. Nendega on nõutud ohutuse ja töökeskkonna ohje, 
juhtimine ja riskide aktiivne vähendamine. Nevelil on ISO 45001 töötervishoiu ja ohutuse 
standard ning ISO 14001 keskkonnastandard, mis nõuavad pidevat kvaliteedi ja 
keskkonnaprobleemide parandamist. 
 
 NEVELI OHUTUSEESMÄRGID  
 
Neveli eesmärk on saada ohutuse vallas sarnaste Põhjamaade tööstusettevõtete hulgas enda 
valdkonnas üheks parimaks. Aastatel 2022–2026 jälgime me oma progressi järgmiste 
mõõdikute abil: 

£ mitte ühtegi õnnetust meie enda ja meie partnerite töötajatega (TRIF indeks 0)  
£ enne töö alustamist teostatakse iga töö riskihinnang 
£ tagada oma partnerite turvalisus ohutuspoliitika abil  

 

2 OHUTUS NEVELIS 

Ühise töökoha korral on Nevel sellise tööala eest vastutav, välja arvatud juhul, kui see on 
kirjalikult teisiti kokku lepitud. Nevel vastutab selle eest, et töökeskkond oleks ohutu ja 
tervislik. Partnerid täidavad Neveli poolt ette antud tööohutuseeskirju ja -juhiseid.  
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Neveli iga partner mängib olulist rolli töö ohutumaks muutmisel, et jõuaksime oma eesmärgini 
– 0 õnnetust. Partneri töötaja peab probleemi või ohutusega seonduva riski märkamisel kohe 
sellest teavitama oma ülemust ja Neveli kontaktisikut.  
 
Partner peab järgima lepingut, mille alusel tema töötajad Neveli territooriumil töötavad, ning 
töö- ja sotsiaalvaldkonna õigusaktide sätteid. 
 
Partner peab järgima kohaldatavaid seadusi ja määrusi, üldisi ohutusjuhiseid, üldisi tule- ja 
keskkonnakaitsesuuniseid, töökorralduse ja tööaja määruseid, tööandja poolt antud 
kohustusi, varimajanduse ennetamist käsitlevaid seadusi ning Neveli enda ja ühiselt heaks 
kiidetud suuniseid. 
 
Partner ja partneri töötajad järgivad Neveli poolt ettevalmistatud teenusobjekti 
ohutusreegleid ning muid Neveli poolt väljastatud tööohutuse suuniseid ja eeskirju ning 
vastutavad tööohutuse planeerimise ja rakendamise eest enda tegevustes. Partneri töötajad 
peavad järgima Neveli ohutussuuniseid. 
 
Hinnata ja hallata tuleb partneri enda organisatsiooniga ja partneri alltöövõtjate tegevustega 
seotud ohte ja riske. 
 
Partner kohustub Nevelit teavitama mistahes kõrvalekalletest ohutuses, kõikidest peaaegu 
toimunud õnnetustest, keskkonnakahjudest ja õnnetustest Neveli süsteemis ning osalema 
nende uurimises ilma täiendava kompensatsioonita. 
 

3 INTSIDENDI KORRAL 

Intsident on kõrvalekalle tavapärasest protsessist ning sellel võib olla või on negatiivne mõju 
tervisele, ohutusele, keskkonnale või ettevõtte mainele. Intsidendi korral teavitab partner 
sellest kohe Neveli kontaktisikut.  
 

3.1 Üldised hädaolukorra protseduurid 

 
Kriitilises hädaolukorras, kus kellegi elu, tervis, vara või keskkond on ohus, tuleb esimese 
asjana helistada hädaabinumbril. Kui te ei ole kindel, kas antud sündmuse puhul on tegemist 
hädaolukorraga, on alati targem hädaabinumbrile igaks juhuks helistada, mitte helistamata 
jätta. Parem on helistada varem kui hiljem. 
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HÄDAABINUMBILE HELISTAMISE JUHISED 

1. Helistage numbrile 112. 

2. Öelge, kus linnas ja mis aadressil asute. 

3. Öelge, mis juhtus. 

4. Kui teilt küsitakse küsimusi, vastake neile. 

5. Lõpetage kõne alles siis, kui teile antakse luba kõne lõpetada. 

6. Kui abi saabub, juhatage nad kõige otsemat ja lihtsamat teed pidi õnnetuskohale. 

 

• Üks juhendav isik peab minema hoovi suunava ristmiku juurde. Kui hoovini jõudmiseks 

on vaja läbida mitu ristmikku, peab igal ristmikul olema inimene või peab ta olema 

ristmikult selgesti nähtav. 

• Kui näete, et abi on tulemas, lehvitage kätega suurelt pea kohal (risti ja lahku), et anda 

märku, kus kohas abi vajatakse. Kasutage kätemärke, et suunata abi järgmise 

juhendaja juurde. 

• Juhendav isik peab olema saabuvale abiautole selgelt nähtav. Lehvitage kätega, 

pimedal ajal kasutage taskulampi, helkurvesti, ohutushelkurit jms. 

• Selleks et veenduda, et abi jõuab õnnetuspaigale kõige kiiremat teed pidi, peaks 

asutuse territooriumi sisspääsu juures olema juhendav isik, kes suunab abi 

õnnetuspaigale. 

 
Õnnetuste korral püüdke kõrvalised isikud eemal hoida 
 

3.2 Tulekahju korral 

Tulekahju korral järgige allpool toodud juhiseid. 
 
PÄÄSTKE 

• Kui hoone on leekides või selles on suitsu: päästke end ja need, kes on ohus. 
• Hoiatage teisi ohu eest, hüüdes valjusti. 
• Ärge hingake suitsu sisse (tulekahjus tekkiv suits on väga mürgine). Kui satute 

suitsusesse kohta, hoidke edasi liikudes pea all. 
• Juhatage teised läbi ohutu tee hoonest välja. Kõikidest avariiväljapääsudest pääseb 

välja ilma võtmeta. Ärge kunagi kasutage väljumiseks suitsust väljapääsu. Ärge 
kasutage lifti. 

• Sulgege alati enda järel uksed. Iga suletud uks aeglustab tule levikut. 
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• Teavitage päästeametnikke kohe, kui keegi on kadunud. Ärge naaske hoonesse ja ärge 

minge tagasi kedagi päästma. 
• Sündmuskohalt võite lahkuda alles pärast vastava loa saamist. 
• Oodake päästjaid. Vajadusel hüüdke oma asukoht päästetöötajatele aknast või rõdult 

või helistage 112. 
 
HELISTAGE 112 

• Vt üldiste hädaolukorra protseduuride punkti 4.1. 
 
KUSTUTAGE 

• Püüdke tuld kustutada, kui see on ohutu. Algne kustutamine aeglustab tõenäoliselt 
tule levikut isegi siis, kui tuld ei õnnestu täielikult kustutada. 

• Ärge hingake mürgist suitsu sisse! Püüdke hingamisteed alati hoida suitsupiirist 
allpool. 

 
PIIRAKE 

• Sulgege uksed. Iga suletud uks aeglustab tule levikut. 
• Kõrvaldage lähedusest tuleohtlikud esemed ja ained. 
• Katke tundlikud ja olulised masinad ja seadmed, et neid näiteks veekahjustuste eest 

kaitsta. 
 
SUUNAKE 

• Vt üldiste hädaolukorra protseduuride punkti 4.1. 
 
HELISTAGE NEVELI KONTAKTISIKULE  
 
MÕTLE ENNE, KUI TEGUTSED – ÄRA RISKI ENDA OHUTUSEGA  
 
3.3 Õnnetuse korral 

Õnnetuste korral järgige allpool toodud juhiseid. 

1. Andke esmaabi ja/või proovige minimeerida kahjusid. 

2. Vigastatud isik teavitab õnnetusest enda ülemust ja Neveli kontaktisikut. 

• Kui neid isikuid kätte saada ei õnnestu, tuleb õnnetusest teavitada mõnda 
teist isikut.  

3. Vigastatud isiku ettevõte tegutseb vastavalt partneri enda 
protsesuurireeglitele. Uurimisraport tuleb saata ka Nevelile.  
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4. Intsidendi uurimise protsess algatatakse vastavalt Neveli 
uurimisprotseduurile. Partner on kohustatud osalema Neveli poolt teostatud 
intsidentide uurimise protsessis. 

 

3.4 Muu intsident 

- Püüdke kahjusid minimeerida. 
- Päästke esmalt need, kes on surmaohus. 
- Lähenege sellisele isikule kaalutletult, ilma et paneksite ohtu enda või teiste tervise. 
- Ennetage järgmiste intsidentide ja kahjude tekkimist (nt lülitage masin 

hädaseiskamisnupust välja või sulgege ventiilid). 
- Teavitage juhtunust Neveli kontaktisikut.  

 

4 TÖÖTAMINE NEVELI TERRITOORIUMIL 

Ohutu töö töökohal tagavad Neveli poolt igale partneri töötajale enne töö alustamist antud 
ohutusjuhised. Iga partneri töötaja on omalt poolt vastutav ohutuse eest töökohal, järgides 
selleks Neveli ohutusjuhiseid. Ohutusjuhiste rikkumisega kaasneb esimene kord märkus, 
teine kord kirjalik hoiatus ning kui ohutusjuhiseid endiselt ei järgita, kõrvaldatakse isik 
tööalalt. 

4.1 Tööalal töötamine 

Tööalal töötamiseks peavad kõik töötajad enne tööga alustamist läbima tööohutuskoolituse. 
Lisaks antakse igale töötajale enne töö alustamist ka põhjalik ülevaade territooriumil 
toimuvast ja kehtivatest ohutusjuhistest. Kui elektriohutus seda lubab, peab töötaja tööalal 
endaga alati mobiiltelefoni kaasas kandma. Partner ja tema töötajad peavad paluma (rohkem) 
teavet, kui nad tunnevad, et ei ole saanud tööala kohta piisavalt teavet. 
 
 

4.1.1 Isikukaitsevahendid 

Partneri töötajate ohutuse tagamiseks peavad nad vastavalt Neveli juhistele kandma 
vajalikke isikukaitsevahendeid. Isikukaitsevahendeid tuleb alati kasutada vastavalt 
konkreetsele tööülesandele ja -juhistele. Isikukaitsevahendite eesmärk on kaitsta töötajaid 
vigastuste ja ilmastikutingimuste eest. 
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Neveli territooriumil tuleb kasutada järgmisi isikukaitsevahendeid: 

• tööjakk ja -püksid (tulekindlad ja märgatavad) 
• turvajalatsid 
• kuulmiskaitsevahendid (nende kasutamist näitavad tööalal olevad märgid) 
• silmade kaitsevahendid 
• kiiver, mida kantakse alati rihmaga kinnitatult 
• respiraatorid (valitakse vastavalt ohutuskaardile ja riskihinnangule) 
• kaitsekindad 
• muud tööks vajalikud isikukaitsevahendid (nt kukkumiskaitse)  

 

5 ALKOHOL JA NARKOOTIKUMID 

Alkoholi ja narkootikumide kasutamine võib tööl erinevaid probleeme tekitada. Ainete mõju 
all töötamine seab tõsisesse ohtu tööohutuse, töö kvaliteedi ja ettevõtte maine. Neveli 
eesmärgiks on saavutada narkootikumidevaba ja ohutu töökeskkond kõikidele enda ja oma 
partnerite töötajatele. Praktikas tähendab see, et mistahes ainete mõju all tööl viibimine on 
keelatud. Lisaks on Nevelis töötamise ajal keelatud meelemürke tarbida ja töödelda. Nevelil 
on õigus partneri töötajat mitte tööle lubada, kui on alust kahtlustada meelemürkide 
kuritarvitamist. 
 
Ainete mõju all olev isik kõrvaldatakse kohe töölt. Nevel teavitab partnerettevõtet alati nende 
töötajatest, kes on tööl ainete mõju all viibinud. 
 

6 SUITSETAMINE 

Kõik Neveli töökohad on suitsuvabad ning suitsetamine on lubatud vaid väljas vastavalt 
märgistatud aladel. Suitsetamine on keelatud iga Neveli hoone peasissekäigu lähedal ja 
kõikides Neveli sõidukites. Nende juhiste eesmärk on parandada ohutust, kaitsta 
mittesuitsetavaid töötajaid passiivse suitsetamise eest ja vastata kõikidele õigusaktidest 
tulenevatele nõuetele.  

7 KÜLALISED 

Väliste külaliste visiidi peab heaks kiitma Neveli kontaktisik. Väliseid külalisi peab alati 
esindama kas partner või Nevel ning tootmisruumides viibides peavad nad kasutama 
isikukaitsevahendeid (vt punkt 4.1.1). Kutsuja vastutab külalise eest kogu külastusaja vältel. 
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8 PUHTUS JA KORD 

Puhtus ja kord on osa Neveli ohutustöös ning kõik Neveli ja kõik partnerite töötajad peavad 
omalt poolt panustama töökoha puhtana ja korras hoidmisse. 
 
Materjale, töövahendeid ja materjalide jääke tohib hoida vaid vastavatel aladel ning kõik 
väljapääsuteed peavad alati vabad olema. 
 

9 TÖÖ OHUTU TEOSTAMINE 

Tööohutuse ja -tervishoiuga seotud õigusaktides on välja toodud, et töökohal ei tohi olla 
tuvastamata riske või selliseid ebasoodsaid või ohtlikke tingimusi, mis on seadusega keelatud. 
Tuvastatud ebasoodsad või ohtlikud tingimused tuleb kõrvaldada või neid tuleb vähendada 
madalaimale võimalikule tasemele. Oma riskijuhtimispoliitikatega veendub Nevel, et kõik 
ohtlikud tingimused saaksid tuvastatud ja kõrvaldatud. 
 

9.1 Riskide käsitlemine ja tööloa andmise protseduurid. 

 
Riskijuhtimine on Neveli tegevuse oluline osa ja iga töötaja vastutab kõigist 
tööohutusriskidest teatamise eest, mida ta on märganud, ja töö peatamise eest kohe pärast 
sellise riski märkamist. Riske hinnatakse vastavalt Neveli riskijuhtimisprotsessile ning riske 
hinnatakse konkreetselt iga tegevuskoha ja konkreetse töö puhul. Tutvuge oma saidi 
riskihinnangutega ja tegutsege vastavalt.  
 
Riskijuhtimine on Neveli tegevuse oluline osa ja iga töötaja vastutab kõigist 
tööohutusriskidest teatamise eest, mida ta on märganud, ja töö peatamise eest kohe pärast 
sellise riski märkamist. Riske hinnatakse vastavalt Neveli riskijuhtimisprotsessile ning riske 
hinnatakse konkreetselt iga tegevuskoha ja konkreetse töö puhul. Tutvuge oma saidi 
riskihinnangutega ja tegutsege vastavalt.  
 
Lisaks riskijuhtimisele rakendab Nevel ka tööloa süsteemi nii oma töötajatele kui ka 
töövõtjatele. Tööloa süsteemi tuleb alati järgida ja see tagab, et enne töö alustamist on 
tehtud teatud riskikontrollid. Tööloa andmise menetluse leiate IMS-i tööloast.  
 
Tööloa protsess on konkreetselt nõutav teatavate juriidiliste ja kindlustusnõuete jaoks ning 
võimalike kõrge riskiga tegevuste jaoks, sealhulgas: 
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§ Kuum töö 
§ Töötamine kinnistes ruumides 
§ Töötamine Atexi klassifitseeritud tsoonides 
§ Salvestatud energiatega töötamine (lukusta välja, tag out) 
§ Elektritööd 
§ Töötamine kõrgustes, ³2m  
§ Kaevetööd 
§ Raske tõstmine ehk liikurkraanad 
§ Töötamine asbesti, kvartsi või ioniseeriva kiirgusega 

 

10 ÜLDINE JUHENDAMINE 

Igal Neveli ettevõttel on oma tööle sisseelamise kava. Partner tagab, et kõik tema Nevelis 
töötavad töötajad ja alltöövõtjad saaksid Neveli või Neveli poolt volitatud isikult vajaliku 
juhendamise. Selle käigus kaetakse olulisemad ettevõtte ja ohutusega seotud teemad. Üldine 
juhendamine ei asenda igas konkreetses katlamajas koha peal tehtavat juhendamist. 
 

11 SÕIDUKITE OHUTU KASUTAMINE 

Nevelis kasutatakse sõidukeid erinevatel eesmärkidel (nt sõiduautod, mobiilsed masinad, 
veokid, traktorid ja haagised). Neveli sõidukite kasutamiseks on vaja Neveli või Neveli poolt 
volitatud isiku kirjalikku luba. 
 

12 INFOTURVE 

Infosüsteemid on Nevelile olulised tööriistad ja ettevõte kaitseb oma infosüsteeme mistahes 
turvaohtude eest. Kõik Neveli infotehnoloogilised seadmed (nt sülearvutid ja mobiiltelefonid) 
on tööriistad, mida tuleb kasutada eelnevat silmas pidades. Partneri kõik töötajad vastutavad 
selle eest, et nad vastaksid Neveli infoturbenõuetele. Partner ega partneri töötajad ei tohi 
Neveli mistahes teavet jagada välise osapoolega. 
 

13 ISIKUOHUTUS 

Nevel püüab tagada ohutu töökoha kõikidele oma töötajatele. Kui märkate töö juures teile 
tundmatut isikut, kes käitub Neveli territooriumil ebatavaliselt, helistage politseisse (112). Kui 
olukord võib olla eluohtlik, minge võimalusel eemale. Võimalusel tehke olukorrast fotosid, 
kuid esimese asjana pidage silmas enda ja oma töökaaslaste ohutust. Teavitage olukorrast 
oma ülemust ja Neveli kontaktisikut. 
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13.1 Sissepääsukaart 

Neveli territooriumil peab kõikidel isikutel olema nähtaval kohal fotoga sissepääsukaart. 
Juurdepääsukood ja/või võti antakse kõigile isiklikult ja partneri töötaja kohustub neid 
kasutama heaperemehelikult. Lepingu lõppedes või pikema puhkuse ajaks tuleb võtmed 
Nevelile tagastada. 
 
Kaotatud võtmest tuleb kohe Neveli kontaktisikut teavitada. Kui partneri töötaja kaotab või 
väärkasutab neile antud võtit/juurdepääsukoode, peab partner luku omal kulul vahetama või 
uuesti kodeerima. 
 
 

14 KESKKONNAOHUTUS NEVELIS 

Neveli keskkonnaohutuse eesmärgiks on heitmete ja muude kahjulike keskkonnamõjude 
vähendamine. Neveli partneri kõik töötajad panustavad sellesse, et Nevel oma eesmärgini 
jõuaks. Kui töötaja märkab keskkonnaohutusega seotud probleemi või ohtu, peab ta sellest 
kohe teavitama oma ülemust ja võtma kohe tarvitusele parandusmeetmed. 
 

14.1 Keemiaohutus  

Kemikaale tuleb kasutada ja hoiustada viisil, mis ennetab ohtu inimestele ja keskkonnale. 
Kemikaalide ohutuskaardid on tehastes kõikidele kättesaadavad. Kemikaalidega töötamisel 
on kohustuslik kasutada isikukaitsevahendeid. Isikukaitsevahendid valitakse vasavalt Neveli 
poliitikatele ja juhistele.  
 


